o = - = -] - " - e ! - - ary ~ =~
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowoine) w Bochn

szpital Powiatowy” im. b Marty Wieckie

ZNAK POSTEPOWANIA DZ-271-2-2/70/2026

Bochnia, dnia 28.01.2026r.

Zamawiajgcy:

Samodzielny Publiczny Zaktady Opieki Zdrowotnej w Bochni
»Szpital Powiatowy im. bt. Marty Wieckiej”

ul. Krakowska 31; 32-700 Bochnia

tel.0-14 615-32-33, fax 0-14 615-32-34

NIP 868-16-04-021 REGON 000304349

ZAPYTANIE OFERTOWE (dalej jako ZO)

Zamawiajqcy zaprasza do ztozenia oferty cenowej na zadanie pn.:

Swiadczenie ustug serwisowych w zakresie obstugi awarii systemu dla srodowiska informatycznego
Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Bochni Szpital Powiatowy im. bt Marty
Wieckiej

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug serwisowych dla srodowiska informatycznego Samodzielnego
Publicznego Zakfadu Opieki Zdrowotnej w Bochni Szpital Powiatowy im. bt. Marty Wieckiej (dalej ,Szpital”),
obejmujgcych obstuge awarii tego $rodowiska wywotanych zdarzeniami o charakterze nagtym

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Definicje

1)

System — $rodowisko informatyczne Zamawiajgcego.

Awaria — nieprawidtowe funkcjonowanie Systemu bedace nastepstwem zdarzen o charakterze nagtym.

Awaria krytyczna - Awaria wptywajgca na kluczowa funkcjonalno$é Systemu.

Awaria zwykla - Awaria nie bedaca awarig krytyczna.

Kluczowa funkcjonalnos¢ — elementy Systemu dotyczace procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych (w tym

obstugi ruchu chorych), a takze takie elementy Sytemu, ktére wptywajg na rozliczenia $wiadczen zdrowotnych

lub naleznosci publiczno-prawnych.

Czas reakcji dla Awarii obstugiwanych w siedzibie Szpitala - maksymalny czas, w ktérym Wykonawca

przystepuje do prac nad rozwigzaniem Awarii, liczony od momentu otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia

Awarii od Zamawiajgcego

Czas reakcji dla Awarii obstugiwanych zdalnie - maksymalny czas, w ktérym Wykonawca przystepuje do

prac nad rozwigzaniem Awarii, jest liczony od momenty udostepnienia Wykonawcy zdalnego dostepu do Systemu

Zamawiajgcego.

Ustugi serwisowe - ustugi serwisowe dla Systemu w zakresie obstugi Awarii. Ustugi serwisowe sg wykonywane

w siedzibie Szpitala (na miejscu) lub zdalnie.

Ustugi serwisowe wykonywane w siedzibie Szpitala

Wykonawca w ramach realizacji Ustug serwisowych bedzie zobowigzany do usuwania w siedzibie Szpitala (na

miejscu) nastepujacych kategorii Awarii:

e uszkodzenie sprzetu w przypadku, gdy jest on jedynym tego typu w danym miejscu (np. komputer z

czytnikiem koddw, drukarka, jesli nie ma innej na danym oddziale, poradni itp.), a usuniecie usterki w trybie

zdalnym jest niemozliwe,

e uszkodzenie switch-a sieciowego,

konieczno$¢ restartu urzadzen sieciowych zwigzanych z teleradiologia,

konieczno$c¢ aktualizacji oprogramowania

uszkodzenie klawiatury i myszy, jesli komputer jest tylko jeden na dany Oddziat, poradnie itp.,

awarie zasilaczy w komputerach lub uszkodzenia kabli zasilania, z wytgczeniem przypadkéw, gdy sprzet

moze by¢ bezpiecznie odtgczony od pradu elektrycznego i jego ponowne uruchomienie nie jest konieczne w

trybie natychmiastowym,

e  Awarie mogace stanowic¢ zagrozenie bezpieczenstwa pracy lub mienia Szpitala, w szczegdlnosci stwarzajgce
zagrozenie porazeniem pragdem elektrycznym lub ryzyko wystgpienia pozaru,
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e Awarie wymagajgce konfiguracji i rekonfiguracji oprogramowania umozliwiajgcego korzystanie z poczty
elektronicznej na stacjach roboczych uzytkownikéw

e inne niz powyzej Awarie wptywajgce negatywnie na biezgcy proces udzielania $wiadczen zdrowotnych przez
Szpital, niemozliwe do usuniecia zdalnie.

Ponadto w ramach Ustug Serwisowych w siedzibie Szpitala wykonywane beda niezbedne czynnosci zwigzane z
Awariami i ich monitoringiem w zakresie:

e  zarzadzania i administrowania siecig oraz aktywnymi urzadzeniami sieciowymi oraz Swiadczonymi przez nie
ustugami, w sktad ktérych wchodzg miedzy innymi: przetgczniki sieciowe zarzadzalne, urzadzenia UTM,
routery/firewalle,

e niezbedny nadzdr nad tgczami sieciowymi (Swiattowodowymi i miedzianymi) ora zapewnienie ciggtosci pracy
sieci - z wylaczeniem instalacji dostarczonych przez operatoréow telekomunikacyjnych, stron www,
blokowanie ustug sieciowych) za pomoca dostarczonych przez Zamawiajgcego narzedzi,

Ustugi serwisowe wykonywane zdalnie

Wykonawca w ramach realizacji Ustug serwisowych zobowigzany jest do usuwania zdalnie nastepujgcych

kategorii Awarii:

e  problem z zablokowanym kontem uzytkownika,

problem z zlecaniem badan laboratoryjnych i diagnostycznych, zlecenia leku, zlecenia zywienia

problem z procesami wymiany danych (brak badan w jednostce, do ktorej byty kierowane),

problem z przegladaniem zdje¢ RTG/TK w programie DICOM,

podanie numeru PUK do odblokowania telefonu, odzyskanie zgubionego/zablokowanego kodu PIN,

problem z dziataniem systemu teleradiologii,

problem z e-receptg, e-skierowaniem

problem z dziataniem Ewus

monitorowanie sieci pod katem bezpieczenstwa tzn. ochrona antywirusowa i ochrona przed niepowotanym

dostepem z zewnatrz, weryfikacja podatnosci, kontrola dostepu do tresci w ramach sieci (w tym m.in.

filtrowanie zawartosci stron www, blokowanie niepozadanych aplikacji na poziomie sieci, blokowanie
kategorii

e inne niz powyzej usterki Systemu wptywajace na biezace udzielanie Swiadczen zdrowotnych przez Szpital.

W ramach Umowy Wykonawca $wiadczy takze helpdesk telefoniczny dla personelu Szpitala w odniesieniu do

zgtaszanych Awarii.

Oczekiwania w zakresie okresu Swiadczenia Ustug serwisowych

Ustugi w zakresie usuwania Awarii bedg $wiadczone we wszystkie dni w godz. od 15.00 do 7.30 oraz catodobowo

w weekendy i dni ustawowo wolne od pracy.

Oczekiwania w zakresie poziomu $wiadczenia Ustug serwisowych

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego:

Rodzaj Awarii Czas reakcji

Awaria krytyczna obstugiwanej na | 60 minut — 120 minut (zgodnie z ofertg wg kryterium Czas reakgcji

miejscu serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na miejscu)

Awaria zwykla obstugiwana na | 120 minut — 180 minut (zgodnie z ofertg wg kryterium Czas reakdji

miejscu serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej na miejscu)

Awaria krytyczna obstugiwana | 30 minut - 60 minut - (zgodnie z ofertg wg kryterium Czas reakcji

zdalnie serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie

Awaria zwykta obstugiwana zdalnie 60 minut - 120 minut - (zgodnie z ofertg wg kryterium Czas reakcji

serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej zdalnie)

Inne zastrzezenia:

W przypadku gdy Awaria jest spowodowana wadliwym funkcjonowaniem oprogramowania firm trzecich i nie sg
dostepne stosowne poprawki, Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia diagnozy problemu i adekwatnej
procedury obejscia Awarii — o ile jesli jest to technicznie mozliwe.

Zapewnienie sprzetu zamiennego na potrzeby obstugi Awarii jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Przedmiotem
Umowy nie jest backup Systemu, Zamawiajgcy powinien posiada¢ kopie zapasowe danych Systemu przed
rozpoczeciem usuwania Awarii. Wykonawca powinien jednak prowadzi¢ prace w taki sposdb, aby zminimalizowac
ryzyko utraty danych, dziatajgc z nalezytg starannoscig, obejmujaca takze integralno$¢ danych oraz mozliwosé
odtwarzalnosci Systemu w zwigzku z Awarig lub popetnieniem ewentualnego btedu w trakcie Ustug serwisowych.
Wymagania bezpieczenstwa
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Wykonawca zapewnia, ze Swiadczac ustugi bedgce przedmiotem Umowy, zachowa w poufnosci wszelkie
pozyskane informacje, ktdre mogg w sposob swiadomy lub nieSwiadomy zosta¢ mu ujawnione.

Wykonawca gwarantuje, ze personel dedykowany do wykonywania ustug bedacych przedmiotem Umowy
zostat poinformowany i zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji powigzanych z
Zamawiajacym, a uzyskanych w trakcie realizacji Umowy.

Wykonawca, jako profesjonalny podmiot $wiadczacy tego typu ustugi zapewnia, ze czynnosci wykonywane
przez jego personel wykonywane bedg z nalezytg starannoscia zapewniajgcg bezpieczenstwo danych,
odtwarzalnos$¢ Systemu w przypadku Awarii lub popetnienia btedu w trakcie ustug serwisowych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do bezwzglednego przestrzegania wszelkich obowigzujgcych wu
Zamawiajgcego i przekazanych do Wykonawcy zasad i procedur bezpieczenstwa. Wykonawca jest
zobowigzany do stosowanie zalecen Dziatu IT Zamawiajgcego co do ogdlnego sposobu $wiadczenia ustug, a
takze do natychmiastowego przerwania prac na polecanie otrzymane od Zamawiajgcego.

W ramach wykonywania czynnosci serwisowych bezposrednio takze przez Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowigzuje sie do udzielania niezbednego wsparcia podczas wykonywania tych czynnosci.

Wykonawca ma obowigzek udziela¢ odpowiedzi i wyjasnien w przypadku przeprowadzania kontroli sposobu
$wiadczenia ustug i zasad bezpieczenstwa. Na Zadanie Zamawiajgcego, w terminie 1 dnia roboczego
przedstawi swoje stanowisko w formie dokumentowej.

W razie prowadzenia kontroli przez podmiot trzeci, Wykonawca zobowigzany jest poddac sie takiej kontroli w
zakresie zwigzanym z niniejszym zamowieniem. Postanowienia pkt. 6 powyzej stosuje sie odpowiednio.

7) Szczegotowe wymagania:
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
posiadajgcymi co najmniej 2 letnie doswiadczenie zawodowe oraz zaawansowang znajomo$¢ w zakresie obstugi:

urzadzen klasy UTM do zabezpieczenia i monitorowania sieci firmy Watchguard,

systemu Asseco InfoMedica Plus/AMMS na poziomie administracyjnym oraz uzytkownika,

systemu radiologicznego Alteris klasy RIS,

systemow operacyjnych Microsoft: Windows 7, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11

pakietéw biurowych: Microsoft Office, OpenOffice, Libre Office

administracji serweréw Microsoft: Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019,
Windows Server 2021,

administracji Srodowiska wirtualizacyjnego Vmware

narzedzi Docker Compose

administracji serwerdw Linux,

administracji baz danych Oracle, MS SQL, PostgreSQL,

strukturalnego jezyka zapytan SQL,

budowy komputeréw wraz z umiejetnoscig serwisowania (diagnozowania usterek) komputerdw i urzadzen
peryferyjnych (drukarki, skanery, czytniki),

zaawansowanej sieci logicznej oraz umiejetnos$¢ rozbudowy, konserwacji i utrzymania funkcjonalnosci sieci
(LAN, WAN, WiFi),

systemu wspomagania ratownictwa medycznego SWD PRM,

oprogramowania Axence nVision,

Srodowiska platformy regionalnej MSIM

SZCZEGOLOWE WYMAGANIA STAWIANE WYKONAWCOM

Szczeg6towe wymagania dotyczace realizacji przedmiotu Zamdwienia i zasad wspdtpracy miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcg okresla wzér umowy - zatgcznik nr 2 do zaproszenia (dalej jako PPU).

Warunki ptatnosci zostaty opisane w projekcie umowy.

Wymagana jest nalezyta staranno$¢ przy realizacji zobowigzan umowy.

INFORMACJE DODATKOWE

Ilekro¢ w tresci zaproszenia wskazano akty prawne nalezy przyjgé, ze zostaty one przywotane w brzmieniu aktualnym

na dzien wszczecia przedmiotowego postepowania

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

e Oferte nalezy przygotowac zgodnie z zatgczonym formularzem
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e Ceny podane w ofercie nalezy wyrazi¢ cyfrowo i stownie.
o Oferte nalezy napisa¢ w jezyku polskim, czytelnie.
o Nie dopuszcza sie sktadania ofert czeSciowych.

WYMAGANY TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga, aby Zamowienie zostato realizowane sukcesywnie przez okres 12 miesiecy.

PRZY WYBORZE PROPOZYCJI DO REALIZACJI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL KRYTERIUM:
Zamawiajacy przy wyborze najkorzystniejszej oferty sposrdd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu Zamawiajgcy bedzie
stosowat nizej podane kryteria:

. Maksymalna liczba
(0]
Kryterium Waga [%] punktow

Cena ofertowa brutto K1 80% 80
Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej

. K2 5% 5
zdalnie
Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej

. K3 5% 5
zdalnie
Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na K4 50 5
miejscu °
Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej na K5 50 5
miejscu °

RAZEM 100% 100

Catkowita liczba punktdw, jaka otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg ponizszego wzoru:

C = K1+K2+K3+K4

gdzie:

C — catkowita liczba punktow,

K1 — punkty uzyskane w kryterium Cena ofertowa brutto,

K2 - punkty uzyskane w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie

K3 - punkty uzyskane w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej zdalnie

K4 - punkty uzyskane w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na miejscu
K5 - punkty uzyskane w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej na miejscu
Ocena punktowa w kryterium - Cena ofertowa brutto - dokonana zostanie na podstawie ceny ofertowej brutto
wskazanej przez Wykonawce w ofercie i przeliczona wedtug wzoru:

Cena najtanszej oferty
Kl = x 80pkt
Cena badanej oferty

Ocena punktowa w kryterium - Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie - dokonana
zostanie na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce w ofercie Czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej
obstugiwanej zdalnie (Formularzu Ofertowym) i zatozonych nizej warunkéw:

Maksymalny Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie wynosi 60 minut. Oferta
Wykonawcy, ktory zaoferuje Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie, powyzej przyjetych ztozen
(tj. maksymalnego czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie) przez Zamawiajgcego, zostanie
odrzucona jako niezgodna z wymogami okre$lonymi SWZ.

Wykonawca za zaoferowanie maksymalnego 60 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej
obstugiwanej zdalnie otrzyma 0 pkt.

Wykonawca za zaoferowanie 30 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii_krytycznej obstugiwanej
zdalnie otrzyma 5 pkt.

Maksymalna liczba punktow w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej zdalnie
wynosi 5 pkt
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Ocena punktowa w kryterium - Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej zdalnie - dokonana
zostanie na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce w ofercie Czasu reakcji serwisu Awarii zwyktej
obstugiwanej zdalnie (Formularzu Ofertowym) i zatozonych nizej warunkdéw:

Maksymalny Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej zdalnie wynosi 120 minut. Oferta
Wykonawcy, ktory zaoferuje Czas reakcji serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej zdalnie, powyzej przyjetych ztozen
(tj. maksymalnego czasu reakcji serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej zdalnie) przez Zamawiajgcego, zostanie
odrzucona jako niezgodna z wymogami okreslonymi SWZ.

Wykonawca za zaoferowanie maksymalnego 120 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii zwykitej
obstugiwanej zdalnie otrzyma 0 pkt.

Wykonawca za zaoferowanie 60 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej
zdalnie otrzyma 5 pkt.

Maksymalna liczba punktow w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej zdalnie
wynosi 5 pkt

Ocena punktowa w kryterium - Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na miejscu -
dokonana zostanie na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce w ofercie Czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej
obstugiwanej na miejscu (Formularzu Ofertowym) i zatozonych nizej warunkdw:

Maksymalny Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na miejscu wynosi 120 minut. Oferta
Wykonawcy, ktory zaoferuje Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na miejscu powyzej przyjetych
ztozen (tj. maksymalnego czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na miejscu) przez Zamawiajgcego,
zostanie odrzucona jako niezgodna z wymogami okreslonymi SWZ,

Wykonawca za zaoferowanie maksymalnego 120 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej
obstugiwanej na miejscu otrzyma 0 pkt.

Wykonawca za zaoferowanie 60 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na
miejscu otrzyma 5 pkt.

Maksymalna liczba punktow w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii krytycznej obstugiwanej na
miejscu wynosi 5 pkt

Ocena punktowa w kryterium - Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej na miejscu - dokonana
zostanie na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce w ofercie Czasu reakcji serwisu Awarii zwykitej obstugiwanej
na miejscu (Formularzu Ofertowym) i zatozonych nizej warunkow:

Maksymalny Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej na miejscu wynosi 180 minut. Oferta
Wykonawcy, ktory zaoferuje Czas reakcji serwisu Awarii zwyktej obstugiwanej na miejscu powyzej przyjetych ztozen
(tj. maksymalnego czasu reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej na miejscu) przez Zamawiajgcego, zostanie
odrzucona jako niezgodna z wymogami okreslonymi SWZ.

Wykonawca za zaoferowanie maksymalnego 180 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii zwyklej
obstugiwanej na miejscu otrzyma 0 pkt.

Wykonawca za zaoferowanie 120 minutowego czasu reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej na
miejscu otrzyma 5 pkt.

Maksymalna liczba punktow w kryterium Czas reakcji serwisu Awarii zwyklej obstugiwanej na miejscu
wynosi 5 pkt

e Przyjmuje sie, ze 1% = 1 punkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw. Punktacja przyznawana ofertom
w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba
punktow wyznaczy najkorzystniejszg oferte.

o Jezeli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam
bilans ceny i innych kryteridw oceny ofert, zamawiajgcy wybiera sposrdd tych ofert oferte, ktéra otrzymata
najwyzszg ocene w kryterium o najwyzszej wadze.

o Jezeli oferty otrzymaty takg samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajacy wybiera oferte z najnizsza
ceng lub najnizszym kosztem.

e Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty, w sposéb, o ktérym mowa powyzej, Zamawiajacy wzywa
Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreSlonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych zawierajgcych nowg cene lub koszt.
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o Jezeli zostanie ztozona oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, dla celow
zastosowania kryterium ceny Zamawiajgcy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od
towardw i ustug, ktdrg miatby obowigzek rozliczyé.

OFERTA CENOWA MA ZAWIERAC NASTEPUJACE DOKUMENTY:

o formularz - Oferta cenowa - wg zatgczonego wzoru (zatgcznik nr 1) (ceny w formularzu powinny byc¢ podane
w zfotych polskich do dwdch miejsc po przecinku). Do przygotowania oferty zaleca sie wykorzystanie Formularza
Oferta cenowa, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego. W przypadku, gdy Wykonawca
nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiajgcego wzoru, w tresci oferty nalezy zamiesci¢ wszystkie informacje
wymagane w Formularzu - Oferta cenowa, w szczegolnosci: wskazanie oferowanego przedmiotu Zamodwienia, cene
ofertowg brutto (ceny w formularzu powinny by¢ podane w ztotych polskich w kwocie brutto do dwdch miejsc po
przecinku), zobowigzanie dotyczace terminu realizacji Zamodwienia, okresu gwarancji i warunkdw ptatnosci,
o$wiadczenie o okresie zwigzania ofertg oraz o akceptacji wszystkich postanowien Zapytania Ofertowego
i projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdwienia publicznego bez zastrzezen. Nie podpisanie oferty
lub nie zlozenie Formularza oferty (za wyjatkiem, gdy ztozone dokumenty beda zawiera¢ informacje,
o ktorych mowa w zdaniu drugim) bedzie skutkowato jej odrzuceniem.

e Oswiadczenie o gotowosci zawarcia umowy z Zamawiajgcym na warunkach opisanych w projektowanych
postanowieniach umowy (zatacznik nr 2). Tre$¢ wymaganego os$wiadczenia zawarta jest w zatgczniku nr 1.

e Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

UWAGA!

e w przypadku wskazania w Formularzu - Oferta cenowa, przez Wykonawce danych umozliwiajgcych dostep do
dokumentow za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych
w rozumieniu ustawy z 17.2.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne,
Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentdéw wraz z oferta.

e w przypadku wskazania w Formularzu - Oferta cenowa, przez Wykonawce dokumentdw, ktdre znajdujg sie
w posiadaniu Zamawiajgcego, korzysta z posiadanych oswiadczen lub dokumentéw, o ile sg one aktualne.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY W SKLADANEJ OFERTCIE CENOWE]

W cene realizacji zadania nalezy wliczyc:

o Warto$¢ destawyfustugifrebety-budewlanej okreslong w oparciu o przedmiot zamdwienia,

¢ Obowigzujacy podatek od towardw i ustug.

Cena ofertowa jest ceng brutto i powinna obejmowacé wynagrodzenie za wszystkie obowigzki przysztego Wykonawcy,

niezbedne do zrealizowania przedmiotu zamdwienia. Oznacza to, ze cena ta musi zawiera wszystkie koszty zwigzane

z realizacjg dostawy wynikajgce wprost, jak rowniez nie ujete a niezbedne do wykonania zadania tj. podatek VAT,

dojazdy do siedziby Zamawiajgcego, itp.

Dla poréwnania ofert Zamawiajgcy przyjmie cene brutto obejmujgcg podatek od towardw i ustug (VAT) za catos¢

zamowienia. Okredlenie stawki podatku VAT jest obowigzkiem Wykonawcy. Cene oferty nalezy podaé w ztotych

polskich brutto z uwzglednieniem stawki podatku VAT w ,Ofercie cenowej (zatgcznik nr 1 do zaproszenia)”

z zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku.

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszego zamdwienia dokonywane bedg w walucie polskiej.

Jezeli zostanie ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego

zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, dla celdow zastosowania kryterium ceny

Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktorg miatby obowigzek

rozliczy¢. W ofercie, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, Wykonawca

ma obowigzek:

e poinformowania Zamawiajgcego, ze wybdr jego oferty bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowiagzku podatkowego;

e wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $Swiadczenie bedg prowadzity do powstania
obowiazku podatkowego;

o wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez kwoty podatku;

o wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.
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MIEJSCE I TERMIN ZLOZENIA OFERTY:

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 04.02.2026r. do godziny 13:00

pisemnie, na adres Samodzielny Publiczny Zaktady Opieki Zdrowotnej w Bochni ,Szpital Powiatowy im. bt. Marty
Wieckiej” ul. Krakowska 31; 32-700 Bochnia, Dziennik Podawczy — Sekretariat Dyrektora pokdj nr 3 (koperta
zaklejona, opisana: Swiadczenie ustug serwisowych w zakresie obstugi awarii systemu dla srodowiska
informatycznego Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Bochni Szpital

Powiatowy im. bt. Marty Wieckiej - nie otwiera¢ przed ................ r. (nalezy wpisac obowigzujacy (aktuainy)
termin skfadania ofert), liczy sie data i godzina wptywu do Zamawiajgcego:
lub

droga elektroniczng, podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem
zaufanym na adres zaopatrzenie@szpital-bochnia.pl, liczy sie data i godzina wptywu do Zamawiajgcego.

dopuszcza sie przestanie skanu podpisanej oferty na adres zaopatrzenie@szpital-bochnia.pl, liczy sie data i godzina
wptywu do Zamawiajgcego, pod warunkiem dostania oryginatu w terminie dwoch dni od wskazanego powyzej

Oferta nie podpisana zostanie odrzucona.

INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

Zamawiajgcy zaleca przesytanie ewentualnych zapytan dotyczacych tresci zaproszenia drogg email w formacie WORD
na adres zaopatrzenie@szpital-bochnia.pl, tel./fax (0+14) 615 32 33/34
Godziny pracy Zamawiajacego - 7:30 - 15:05

INFORMACIE DOTYCZACE ZAWIERANIA UMOWY:

Po dokonanym wyborze najkorzystniejszej oferty wybrany Wykonawca podpisze umowe w terminie i miejscu
okreslonym przez Zamawiajgcego z uwzglednieniem projektowanych postanowien umowy stanowigcego zatgcznik nr 2

WARUNKIEM PRZYSTAPIENIA WYKONAWCY DO DANEGO POSTEPOWANIA JEST:

zapoznanie sie z ,Zapytaniem Ofertowym”
Ztozenie Oferty cenowej w terminie okreslonym w ,Zapytaniu Ofertowym”;
ztozenie wszystkich wymaganych w ,,Zapytaniu Ofertowym” dokumentdw.

DODATKOWE INFORMACIJE DLA WYKONAWCY:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

zakonczenia postepowania bez dokonania wyboru ktdrejkolwiek z ofert
uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn.

zmiany warunkdéw postepowania bez podania przyczyn.

negocjacji oferty.

ZALACZNIK DO ZAPROSZENIA DO ZLOZENIA OFERTY CENOWE]

Zatacznik nr 1 - Oferta cenowa
Zatacznik nr 2 - PPU

DYREKTOR
JAROSELAW KYCIA
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