Zatgcznik nr 6
do Zarzgdzenia 61/2023

Klauzula informacyjna
dotyczaca nagrywania rozmoéw telefonicznych

Tres¢ klauzuli informacyjnej wynika z realizacji obowigzku informacyjnego zawartego w art. 13 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w
Bochni ,Szpital Powiatowy” im. bf. Marty Wieckiej, ul. Krakowska 31, 32-700 Bochnia, adres e-mail:
administracja@szpital-bochnia.pl, numer telefonu: (14) 61 53 201, NIP: 868-16-04-021.

2) W SPZOZ w Bochni ,Szpital Powiatowy” im. b, Marty Wieckiej wyznaczono Inspektora ochrony danych,
z ktorym motzecie sig Panstwo kontaktowaé, we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych, pod adresem e-mail: iodo@szpital-bochnia.pl lub przesylajac korespondencje na adres siedziby
Administratora.

3) Paristwa dane osobowe z nagranych rozméw telefonicznych przetwarzane sa w celu zapewnienia
najwyzszych standardéw i bezpieczeristwa obstugi telefonicznej realizowane] przez osoby zatrudnione w Szpitalu
i zabezpieczenia interesu prawnego osoby, ktorej dane osobowe zarejestrowano w systemie nagrywania rozmow
telefonicznych oraz na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw lub dochodzenia roszezen i zabezpieczenia
materiatu dowodowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4) Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi w szczegdlnosci, zgoda udzielona
na skutek nieroztgczenia sie w trakcie odstuchiwania wiadomosci powitalnej i oczekiwania na
potaczenie (art. 6 ust. 1lit. a oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO). Jedli osoba dzwonigca nie wyraza zgody na nagrywanie
rozmowy powinna zakoriczy¢ potgczenie.

5) Okres przechowywania nagrari jest ograniczony pojemnoécig nosnika danych, jednak:e
nie przekracza on 12 miesiecy od dnia nagrania, a po tym terminie dane sg usuwane przez ich nadpisanie danych
na dysku (termin usunigcia danych ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania
prowadzonego na postawie przepisow prawa lub gdy administrator powziat informacje, iz moga one stanowi¢
dowod w takim postepowaniu).

6) Dane osobowe nie bedg przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem organdw wtadzy publicznej oraz
podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organéw wiadzy publicznej, w zakresie i
w celach, ktdre wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

7) Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych, sprostowania swoich danych, usuniecia
danych, ograniczenia przetwarzania danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
cofniecia zgody na ich przetwarzanie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie Pani/Pana danych do
momentu jej wycofania. Cofniecie zgody mozliwe Jest w kaidym momencie poprzez roztczenie sie i
niekontynuowanie nawigzanej przez siebie rozmowy telefonicznej.

8) Ma Pan/Pani prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedy Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pan/Pani, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.
9) W przypadku przetwarzania dokonywanego na podstawie zgody w kazdej chwili przystuguje Panu/Pani

prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych, ale cofniecie zgody nie wplywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

10) Dane osobowe nie beda przekazywane do pafstwa trzeciego.
11) Paristwa dane osobowe bedg przetwarzane w sposob cyfrowy i analogowy.
12) Panstwa dane osobowe nie beds podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym nie

beda podlegaty profilowaniu.

Administrator danych Osobowych
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