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Dz-271-1-16/2021

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego,
na podstawie art, 132 Ustawy Pzp na: Dostawa urzgdzen z zakresu Infrastruktura Obstugi Srodowiska IT podmiotu
leczniczego w ramach projektu pn. ,,Matopolski System Informacji Medycznej (MSIM)"- Czesc III.

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (zwana dalej:
PZP), Zamawiajacy przekazuje ponizej tres¢ zapytan, ktore wptynety do Zamawiajgcego wraz z wyjasnieniami:

1. TreSC pytania dotyczy: Zamawiajgcy w Formularzu Szczegotowa oferta cenowa — Specyfikacja Techniczna —
Zakgcznik nr 1A do SWZ w zaktadce zat 1A, czesci II punkt 14. Zamawiajacy wymaga podania ,Punkt serwisowy
przeznaczony dla Zamawiajgcego do napraw gwarancyjnych (adres, telefon)”. Natomiast we wzorze umowy par. 6
punkt 1 wskazuje, iz ,ustugi gwarancyjne Sprzetu wraz z Oprogramowaniem bedg Swiadczone przez: serwis
producenta, lub serwis autoryzowany przez producenta, Wykonawce, ktory posiada autoryzacje producenta w tym
zakresie”. W zwigzku z powyzszym, prosimy o doprecyzowanie, podania czyich danych wymaga Zamawiajacy w
formularzu zatgcznik 1A.

Odpowied?: Zamawiajacy wyjasnia, ze w zatacznkiu nr 1A czesc II pkt 14 naleZy podac dane punktu kontaktowego

(telefon, e-mail) serwisu producenta lub autoryzowanego serwisu producenta

2. Tre$¢ pytania dotyczy: Zamawiajgcy w Formularzu Szczegdtowa oferta cenowa — Specyfikacja Techniczna —
Zakgcznik nr 1A do SWZ w zaktadce zat 1A, czesci III punkt 9 Zamawiajagcy wymaga konfiguracji drugiego
kontrolera domeny MS Active Directory. Czy Zamawiajgcy posiada licencje Microsoft umozliwiajgcg utworzenie
maszyny wirtualnej z systemem operacyjny Microsoft Windows Server?

Odpowied?: Zamawiajacy wyjasnia, Ze posiada odpowiednie licencje pozwalajace na utworzenie maszyny wirtualnej z

systemem Microsoft Windows Server.

3. TreS¢ pytania dotyczy: W zataczniku 1A, cze$¢ III — Pozostate wymagania dotyczace przedmiotu zaméwienia —
Wdrozenie, Zamawiajacy definiuje Konfiguracje stosu (STACK) dla przetacznikow Access Typ 1, prosimy o
doprecyzowanie ile przetgcznikéw ma liczy¢ kazdy stos, oraz czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia niezbednego
okablowania do zrealizowania ww. funkcjonalnosci w obrebie zadania

Odpowied?: Zamawiajacy wyjasnia, Ze przewiduje utworzy¢ 22 stosy, kazdy sktadajacy sie z dwodch przetacznikow

Access Typl, jednoczesnie Zamawiajacy informuje, Zze w ofercie naleZy uwzglednic dostarczenie niezbednego

okablowania do uruchomienia ww. funkcjonalnosci,

4. Tre$¢ pytania dotyczy: W zatgczniku 1A, dla pozycji (poz. 1, poz. 2, poz. 3, poz. 4, poz. 5, poz. 6, poz. 7, poz. 8) w
czesci: Oswiadczenie Wykonawcy, Zamawiajacy definiuje zapis ,3. Oswiadczam, Ze oferowane urzadzenie, oprocz
spefnienia odpowiednich parametrow funkcjonalnych gwarantujg bezpieczeristwo pacjentow i personelu
medycznego oraz zapewniajg wymagany poziom ustug medycznych” prosimy o doprecyzowanie jaki poziom ustug
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medycznych dane urzadzenie ma spetia¢? Dodatkowo informujemy Zamawiajgcego, ze poz. 5 opisuje
okablowanie i wkiadki, oraz poz. 7 opisuje parametry oprogramowania, prosimy o wyjasnienie tej kwestii w
zZwigzku z powyzszym zapisem OPZ

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, Zze wykresla powyzszy zapis.

5. TreSC pytania dotyczy: W zataczniku 1A, dla pozycji (poz. 4, poz.7) wystepujg pewne niescistosci dotyczace danej
kategorii oraz jej szczegétowego opisu, np.: poz. 7, CZESC V - Szczegdlowe wymagania dotyczace -
Oprogramowanie do zarzadzania komponentami infrastruktury, ppt. 1 Kategoria zdefiniowana jako , Obudowa’
posiada nastepujgcy opis:
~Oprogramowanie oraz dokumentacja dostepna w jezyku polskim.

Oprogramowanie posiadajgce konstrukcje modufows, zarzadzane z jednej konsoli administracyjney.
Oprogramowanie posiada agentow, instalowanych na systemach operacyjnych klienckich, agenci musza byc¢
kompatybilni z systemami operacyjnymi.
Windows 7, Windows 8.1, Windows 10
Wbudowana funkcjonalnosc ochrony agenta przed usunieciem przez uzytkownika.
Oprogramowanie pozwala na rownolegta prace wielu administratorow w tym samym czasie.”
Prosimy o doprecyzowanie powyzszych zapisow w OPZ dla:
e poz4. CzescV, ppt. 2.
e poz7.CzesCV, ppt. 1,2,3,4,5
Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadziatl poprawki do zatacznika nr 1A SWZ

6. Tre$¢ pytania dotyczy: W zataczniku 1A, CZESC III - Pozostate wymagania dotyczace przedmiotu zamdwienia —
Wdrozenie, Zamawiajgcy wymaga dostarczenia Kart Gwarancyjnych. W zwigzku z faktem, ze wiekszos¢
producentéw nie wydaje juz takich kart gwarancyjnych, a jedynie prowadzi elektroniczny rejestr serwisowanych
urzadzen w swoich systemach informatycznych, prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopusci jako spetniajgce
SIWZ karty gwarancyjne w postaci informacji elektronicznych w dedykowanych portalach serwisowych producenta

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza karty gwarancyjne w postaci informacji elektronicznych dostepnych za pomoca
portalu serwisowego producenta.

7. Treé¢ pytania dotyczy: W zataczniku 1A, CZESC II - Szczegétowe wymagania dotyczace gwarancji/ wsparcia
technicznego, ppt. 5 Zamawiajgcy definiuje zapis ,, 7elefoniczna pomocy inZyniera serwisowego Wykonawcy w razie
awaril’, z wymaganiem granicznym ,24 godziny na dobe 7 dni w tygodnid'. Informujemy Zamawiajgcego, ze
powyzszy zapis znaczgco podwyzsza koszty Wykonawcy, jak rowniez wptynie na koszt realizacji tej ustugi,
dodatkowo zapis wydaje sie nadmierny ze wzgledu na wymagania oraz serwis producenta, ktory jest czescig
niniejszego postepowania

OdpowiedZ: Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany

PARAMETRY WYMAGANIA GRANICZNE
5 Telefoniczna pomocy inzyniera w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy
" | serwisowego Wykonawcy w razie awarii Zamawiajgcego (7-15)

8. Treé¢ pytania dotyczy: W zataczniku 1A, W zataczniku 1A, CZESC 1II - Szczegblowe wymagania dotyczace
gwarancji/ wsparcia technicznego, ppt. 6, Zamawiajacy definiuje zapis ,,Po dokonaniu zgfoszenia awarii przez
Zamawiajgcego, Wykonawca potwierdzi w terminie maksymalnie do 1 godziny (dotyczy dni roboczych) jego
przyjecie za pomocg poczty elektronicznej na adres wskazany w Umowie.”. Prosimy o doprecyzowanie czy
Zamawiajacy wymaga potwierdzenia w dni robocze w trybie 24 godzinnym, czy moze tylko w ograniczonym
zakresie godzin pracy Zamawiajgcego? Jesli w ograniczonym zakresie godzin, to prosimy o podanie tego zakresu
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godzin. Jednoczesnie informujemy, Zze taki 24-godzinny tryb znaczaco wptywa na podwyzszenie kosztow
Wykonawcy, a co z tym sie rowniez wigze na koncowg wartos¢ oferty
Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany

PARAMETRY

WYMAGANIA
GRANICZNE

Po dokonaniu zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego, Wykonawca potwierdzi
w terminie maksymalnie do 1 godziny (dotyczy dni roboczych od poniedziatku
do pigtku w godzinach pracy Zamawiajgcego (7-15).) jego przyjecie za pomoca
poczty elektronicznej na adres wskazany w Umowie.

TAK, podac/opisac

9. Tre$¢ pytania dotyczy: W zataczniku 1A, W zataczniku 1A, CZESC II - Szczegbtowe wymagania dotyczace
gwarancji/ wsparcia technicznego, ppt. 7, Zamawiajacy definiuje zapis ,Czas reakcji serwisu - (przybycie serwisu
do Zamawiajgcego lub rozpoczecie naprawy (zdalnie usuniecie awarii)) od momentu przyjecia zgtoszenia awarii
przez Zamawiajgcego.”. Prosimy o wyjasnienie tego wymogu, najprawdopodobniej doszto do pomyiki pisarskiej i
chodzi o przyjecie zgtoszenie awarii przez Wykonawce, a nie Zamawiajgcego

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Ze doszto do pomyiki pisarskiej. Zamawiajgcy zmienia zapis SIWZ, ktory aktualnie
brzmi: ,Czas reakcji serwisu — (przybycie serwisu do Zamawigjgcego lub rozpoczecie naprawy (zdalne usuniecie
awarii)) od momentu przyjecie zgtoszenia przez Wykonawce.”

10. Tre$¢ pytania: Zamawiajgcy w SWZ w punkcie I1.9) Termin wykonania zamdwienia zobowigzuje Wykonawce do
realizacji zamdwienia w ciggu 30 dni od zawarcia umowy. Informujemy Zamawiajgcego, iz ze wzgledu na
zaburzone tancuchy dostaw oraz braki w dostepnosci komponentéw do produkcji sprzetu spowodowane skutkami
ogolnoswiatowej pandemii COVID-19, wskazany termin jest praktycznie niemozliwy do dotrzymania z punktu
widzenia obecnych dostepnych informacji o dostepnosci i terminach dostaw sprzetu niezbednego do wykonania
Zamowienia. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg czy Zamawiajacy dopusci zmiane terminu realizacji
zamowienia na, do 60 dni od podpisania umowy?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu realizacji zamdwiena, jedoczesnie informuje, ze
wprowadza nastepujacg zmiang

I1.9) TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

11.9.1) Wykonawca zobowigzany jest realizowac przedmiot zaméwienia do 60 dni.

11. Treé¢ pytania: Dotyczy ,CZESC V - Szczegbtowe wymagania dotyczace - Przetaczniki CORE LAN Typ 17 (16.1A
zatgcznik 1A - formularz szczegdtowa oferta cenowa specyfikacja techniczna UTM, poz.1) Zamawiajgcy w punkcie
3 wymaga, aby pojemnos¢ Tablicy MAC oferowanego przetacznika wynosita 270 000 adresow. W praktyce liczba
MAC adresow, ktdre wykorzystuje sie w sieci jest ograniczona przez liczbe urzadzen koncowych (a wiec i fizyczng
liczbe portéw na przetgcznikach dostepowych), w konsekwencji rzadko przekracza 10 000, a w bardzo duzych
sieciach kampusowych 100 000. Wymaganie 270 000 adresow MAC jest bardzo przewymiarowane biorgc pod
uwage wymagang przez Zamawiajgcego architekture. Dodatkowo, dla przetgcznika CORE LAN Typ 2 Zamawiajacy
wymagda jedynie 150 000 adreséw MAC, co stanowi realne ograniczenie réwniez dla przetgcznika Typ 1 pracujgcego
w tej samej sieci LAN. W zwigzku z powyzszym prosimy o dostosowanie i ujednolicenie wymagan w zakresie
wymaganej liczby wpiséw w tablicy MAC dla przetacznika CORE LAN Typ 1 do wartosci 150 000

OdpowiedZz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ

12. Treé¢ pytania: Dotyczy ,CZESC V - Szczegétowe wymagania dotyczace - Przelgczniki CORE LAN Typ 1” (16.1A
zatgcznik 1A - formularz szczegdtowa oferta cenowa specyfikacja techniczna UTM, poz.1) Zamawiajacy w punkcie
6 wymaga zgodnosci z protokotami IEEE 802.1w RSTP oraz 802.1s MSTP z obstugg minimum 32 instancji MSTP.
Prosimy o dopuszczenie rozwigzania, ktére zapewnia kreowanie osobnej instancji STP dla VLANOw, co stanowi
wiekszg funkcjonalnos¢ (wiekszg liczbe instancji) niz wymagane przez Zamawiajgcego.
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ

13. Treé¢ pytania: Dotyczy CZESC V - Szczegtowe wymagania dotyczace - Przetaczniki CORE LAN Typ 2" (16.1A
zatgcznik 1A - formularz szczegdétowa oferta cenowa specyfikacja techniczna UTM, poz.2) Zamawiajgcy w punkcie
6 wymaga zgodnosci z protokotami IEEE 802.1w RSTP oraz 802.1s MSTP z obstugg minimum 32 instancji MSTP.
Prosimy o dopuszczenie rozwigzania, ktore zapewnia kreowanie osobnej instancji STP dla VLANSw, co stanowi
wiekszg funkcjonalnos¢ (wieksza liczbe instancji) niz wymagane przez Zamawiajgcego.
Odpowied?: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ

14, Treé¢ pytania: Dotyczy ,,CZESC V - Szczegdtowe wymagania dotyczace - Punkty dostepowe” (16.1A zatacznik 1A -
formularz szczegétowa oferta cenowa specyfikacja techniczna UTM, poz.6) Zamawiajgcy w punkcie 6 wymaga
integracji z kontrolerem WLAN WatchGuard Firebox M470. Wedlug naszej najlepszej wiedzy gtéwng funkcja
urzadzenia Firebox jest realizacja brzegu sieci LAN, routingu oraz funkcjonalnosci ochrony sieci LAN tzw. UTM. Z
tego powodu urzadzenie Firebox posiada ograniczone mozliwosci zarzadzania siecig WLAN, ktdra w dodatku
chroniona jest licencyjnie. W zwigzku z tym prosimy o dopuszczenie rozwigzania rownowaznego polegajgcego na
dostarczeniu punktéw dostepowych, ktore bedg pracowa¢ w sposéb niezalezny od urzadzenia Firebox, realizujgc
wiasny, niezalezny, wbudowany w urzadzenia kontroler sieci WLAN. Dodatkowg zaletg tego rozwigzania jest
redundancja funkgcji kontrolera w razie jego awarii, jak réwniez mniejsze obcigzenie urzadzenia brzegowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ

15. TreS¢ pytania: Chcieliby$my prosi¢ o podanie numerow seryjnych (service tag) serweréw, do ktorych te karty maja
by¢ doktadane. Numery seryjne serwerédw sg konieczne do przygotowania wyceny kart opisanych w ,CZESC V -
Szczegbtowe wymagania dotyczace - Akcesoria serwerowe - komplet” (16.1A zaftgcznik 1A - formularz
szczegotowa oferta cenowa specyfikacja techniczna UTM, poz.8). Podania numerdw seryjnych wymaga producent
kart.

Odpowiedz.Zamawiajacy wyjasnia, iz z uwagi na infrastrukture krytyczna oraz przetwarzane przez serwery wrazlive
dane medyczne zamawiajgcy uwaza iz podanie numerow seryjnych stwarza realne niebezpieczeristwo dla tych danych
oraz, ze podat wyczerpujace dane dotyczacych serwerow tj, podat modele serwerdw oraz typ i rodzaj kart ktore chce
zamowic, dodatkowo podat przyktadowy model, jednoczesnie informuje, Ze serwery zostaly zakupione w sierpniu
2017.

ZMIANA TRESCI SWZ
Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulegty nastepujgce zapisy SWZ:

W SWZ - wprowadzone zmiany zostaty zaznaczone na zielono.

W Zatgczniku 1A. Formularz — szczegdtowa oferta cenowa — specyfikacja techniczna - wprowadzone zmiany zostaty
Zaznaczone na Czerwono

W Zatgczniku 2C.Wzor oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej-
wprowadzone zmiany zostaty zaznaczone na zielono.

Pozostata tres¢ SWZ pozostaje bez zmian.
Powyzsze informacje nalezy traktowac, jako integralng czes¢ SWZ.
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INFORMACIA O ZMIANIE OGtOSZENIA

Zamawiajacy, informuje, ze w dniu 04.08.2021 r. zostata opublikowana zmiana tresci ogtoszenia o zamdwieniu
w DUUE

Zataczniki

» QOgloszenie o zmianie ogtoszenia nr 2021/S 149-396867

» SIWZ — zmiana

» Zatacznik 1A. Formularz — szczegotowa oferta cenowa — specyfikacja techniczna

» Zatgcznik 2C.Wzdr oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

DYREKTOR
Jarostaw Kycia

Projekt pn. ,Modernizacja SOR Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Bochni" nr POIS.09.01.00-00-0176/17
w ramach dziatania 9.1 Infrastruktura ratownictwa medycznego
0s priorytetowa IX Wzmocnienie strategicznej infrastruktury ochrony zdrowia
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014 — 2020

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Bochni ,,Szpital Powiatowy” im. bt. Marty Wieckiej

32-700, Bochnia NIP: 868-16-04-021 Fax: (14) 615-32-02 ISO 9001
ul. Krakowska 31 Centrala, tel.: (14) 615-34-00 Strona www: www.szpital-bochnia.pl !‘ [ o
REGON: 000304349 Sekretariat, tel.: (14) 615-32-01 E-mail: administracja@szpital-bochnia.pl = !

Rachunek biezacy (podstawowy): 35 1240 4722 1111 0010 5181 7287
Nawigzki sagdowe: 26 1240 4722 1111 0010 5181 7740
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